Ajuntament de Valldemossa

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HAN DE REGIR LA PRESTACIO DEL
SERVEI PUBLIC D’ELABORACIO, MENJADOR ESCOLAR DEL CE IP NICOLAU
CALAFAT, | LA DISTRIBUCIO DEL MENJAR DES DEL CEIP N ICOLAU CALAFAT A
LESCOLETA MUNICIPAL, MENJADOR DE GENT GRAN | ALTRE S SERVEIS
MUNICIPALS DE VALLDEMOSSA

1. Objecte

1.1. Aquest Plec de prescripcions técniques té per tbjdefinir les caracteristiques técniques
necessaries per prestar el servei public d’elaibiamenjador escolar al CEIP Nicolau Calafat, i la
distribucio del menjar des del CEIP Nicolau CaladtEscoleta Municipal, el menjador de gent gran i
altres serveis municipals de Valldemossa, si escau.

1.2. El contractista ha de desenvolupar lactivitat pmomlel servei de menjador atenent les
caracteristiques de les instal-lacions i la tip@lolg prestacioé del servei (cuina in situ) i emalc de la
Resolucié del conseller d’Educacio i Cultura de @ sktembre de 2003 per la qual es regulen
I'organitzacié i el funcionament del servei escolr menjador als centres puablics no universitaris
(BOIB num. 131, de 18 de setembre de 2003).

1.3. La prestacio del servei d’elaboracio, menjador kesdadistribucié a serveis municipals s’ha de
fer d’'acord amb aquestes prescripcions técniquestiot cas, son a carrec integrament del licitador

a) L'adquisicié d’aliments i matéries primeres.

b) Lelaboracié de plats cuinats i de menus adequstssaaris.

C) Si és el cas, el trasllat del menjar.

d) Totes les tasques de distribucié del menjar dinsexijador, inclos el servei d’atencié als alumnes
durant el temps de menjador fixat a I'horari deltoe.

e) La neteja, la desinfeccio i el manteniment delssgue s'utilitzin tant en la preparacié com en la
distribucié i la consumicié del menjar, aixi comnleteja i la desinfeccié dels locals i les inssaidns
de cuina i menjador i el manteniment d’aquestsagmicions higieniques optimes.

f) La implantaci6 dels procediments d’autocontrol eatéria sanitaria que figuren al Reial decret
3484/2000, de 29 de desembre, pel qual s’establde® normes d’higiene per a I'elaboracio, la
distribuci6 i el comer¢ de menjars preparats.

g) El reciclatge de les restes de paper, vidre, esviisagers i organica que es generin en I'elaboraci
dels menus, aixi com de I'oli de la cuina.

| 2. Limitacions de participacié en el procediment ‘

Les que prevegi el Plec de clausules administrative

| 3. Participacio del centre docent en la gestié del sezi escolar de menjador ‘

Per al bon funcionament del menjador escolar, mireeeducatiu ha de col-laborar amb el contractista
per mitja dels organs a qué fa referéncia la Regbldel conseller d’Educacio i Cultura de 9 de
setembre de 2003.
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| 4. Instal-lacions

4.1 Usidisponibilitat de les instal- lacions

4.1.1. El contractista pot disposar del local petadi de I'Ajuntament on s’ubica el menjador del EEI
Nicolau Calafat des del primer dia habil seguemtedlinici del contracte.

4.1.2. El contractista resta obligat a posar ercitumament les instal-lacions de tal manera que no
s'interrompi la prestacio del servei.

4.1.3. LAdministracio pot autoritzar el tancameled local propietat de I’Administracié un cop amfja
per dur-hi a terme treballs de manteniment dentsii- lacions.

4.1.4. Les instal-lacions del menjador escolar iptapde I'’Administracié han de restar en qualsevol

moment a la seva disposicio. Aquestes instal- lagmmien ser emprades per a altres activitats @ropie
del centre educatiu, amb el consentiment previpréx de la direccid del centre, sempre que no
destorbin el correcte funcionament del servei ptegeél contractista i sempre que, un cop acabada
I'activitat, es netegin i desinfectin les instatitmns emprades.

4.1.5. A linterior de les instal-lacions, el cattista ha d'estar subjecte a les normes de litattor
sanitaria competent i a la Llei 16/2006, de 17 dibre, de régim juridic de les llicencies integsade
d’activitat de les llles Balears, aixi com al regent de régim intern del centre. Aixi mateix, el
contractista resta obligat a disposar de la coorespt inscripcid en el Registre General Sanitari
d’Empreses Alimentaries i Aliments (RGSEAA), aixine de qualsevol altra autoritzacié administrativa
exigida per la normativa vigent.

4.1.6. Només es poden emprar les instal-lacionsuth& del centre educatiu per elaborar i distribuir
menus destinats als alumnes del CEIP Nicolau Gakatd com la distribucié del menjar des del CEIP
Nicolau Cafafat als serveis que estableixi I'Ajun&nt de Valldemossa.

4.1.7 El contractista no disposara d’altres instalens de menjador escolar més que les propies del
CEIP Nicolau Calafat.

4.1.7. No es pot instal-lar al recinte del menjagmolar cap tipus de maquina de jocs d’'atzareatioa
o analoga.

4.2  Neteja, higiene i reciclatge

4.2.1 Son per compte de 'empresa adjudicataria la neleja vaixella i del material del menjador i
la cuina, la neteja i la desinfeccié de l'interidels locals destinats a cuina, menjador i offies, |
cambres frigorifiques, els magatzems d’alimentls ilavabos i vestidors utilitzats per 'empresai ai
com els detergents i altres productes necessarss gguestes tasques. Una vegada finalitzat etisdev
menjador escolar, el local ha d'estar en condicidaspoder ser utilitzat per a altres activitats.
Periodicament s’han de fer proves analitiques slsugerficies i dels elements de treball.

Els requeriments minims i les freqlencies de nelejaenjador escolar son:

| Descripcio de la neteja del menjador]| Requeriments i frequéncies
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escolar

Interior de la cuina, de [loffice, delDiariament: netejar, desinfectar i buidar-ne |les
menjador escolar, del rebost i de |gzapereres.

cambres frigorifiques. Setmanalment: espolsar.
Altres instal-lacions i locals utilitzats peDiariament: agranar.
'empresa. Setmanalment: fregar i desinfectar.

Setmanalment: espolsar.

Vaixella i material del menjador i de |eDiariament: escurar.
cuina.

Finestres, superficies de vidre i similarQuinzenalment: netejar.
de linterior de la cuina, del menjador i
d’altres dependéncies.

Cortines Anualment: rentar.

Abans de l'inici del curs escolar, 'empresa adjattiria ha de fer una neteja completa del menjador,
mobiliari i, si n’hi ha, de la cuina.

4.2.2 El contractista ha de disposar d’almenys cinc fentp diferents i clarament visibles per
llencar-hi separadament les restes de paper, de,wienvasos lleugers, I'oli, materials organics i
rebuig que es generin a causa de la prestacioedetis Una vegada acabat el servei de menjador
escolar, té I'obligacié de traslladar-los del meojai la cuina al punt de recollida i de tornar-ks
centre perqué puguin ser reutilitzats.

4.2.3 En tot cas, I'adjudicatari esta obligat a commimlormativa de gestié de residus del municipi,
aixi com les prescripcions assenyalades pel comsetblar, sense perjudici del que s’estableix a la
clausula anterior.

4.2.4 Lincompliment de les obligacions en matéria deiglatge pot donar lloc a la resolucio del
contracte.

4.3 Material de cuina i de menjador

4.3.1 El contractista ha de rebre de I'Ajuntament, en lestat i en correcte funcionament, el
parament, la maquinaria i el mobiliari disponibfes dur a terme la seva activitat. Abans d'inidéar
prestacio del servei, s’ha de lliurar a 'empresatiactista un inventari dels elements que formam p
del menjador escolar, al qual 'empresa ha de d@ma&onformitat. Una vegada que la direccié del
servei municipal i 'empresa adjudicataria hagignait I'inventari, se n’ha de trametre una copia a
I’Ajuntament de Valldemossa. El contractista hasdplir les mancances amb el material necessari per
desenvolupar la seva activitat.

4.3.2 El contractista ha d'utilitzar tot el material rétamb cura i diligéncia i ha de conservar les
instal-lacions, les dependéncies i l'utillatge emfgcte estat, fins i tot des del punt de vistatest
Recau sobre el contractista la responsabilitakgesicié i/o reparacié del material, la maquinates
instal-lacions que siguin propietat seva, aixi abeh parament d’'un sol Us que sigui hecessari per
desenvolupar la seva activitat.

4.3.3 Per fer obres a les instal-lacions i reparaciosslstitucions extraordinaries al local propietat
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de I’Administracié, el contractista ha d’obteniaprovacié expressa i per escrit del consell esatdar
centre i de la Direccié General de Planificacigfidestructures Educatives.

4.3.4 La direcci6 municipal del servei, el Servei d’'Inspié Educativa de la Conselleria d’Educacio i
Universitat i la direccié del centre educatiu pademqualsevol moment i sempre que ho estimin Gport
inspeccionar l'estat de conservacié de les inatEbhs, la maquinaria i l'utillatge i assenyalas le
reparacions o treballs que s’hi hagin de dur agerm

5. Requisits higiénics i sanitaris

5.1. L'empresa seleccionada ha de desenvolupataimtap i aplicar al centre sistemes d’autocontrol
basats en els principis de I'analisi de perillaings de critics de control (APPCC), tenint en canipt
naturalesa dels aliments, els processos i la grand& I'establiment. Quan li sigui requerit, halldear

al centre una copia del registre mensual de I'APR@ els controls efectuats i les correccions
proposades i/o fetes. Els registres d’autocontanl t'estar a disposicio dels serveis d’inspeccio de
seguretat alimentaria.

5.2. En el cas de transport del menjar, s’ha diagse el compliment de totes les normes higiénic
sanitaries que s’han d’aplicar des que s’elabosadue se serveix.

5.3.L'empresa adjudicataria ha de disposar d’urdpléormacioé per als manipuladors d'aliments igder
personal del menjador basat en habits higiénics.

5.4. Lempresa adjudicataria ha de disposar de aneitgstimoni, que han de representar els diferents
menjars preparats i subministrats diariament iliare de permetre fer estudis epidemiologics. Aquests
menjars testimoni han de conservar-se durant amrteminim de cinc dies en congelacio i, pel qua fa

la quantitat, han de correspondre a una racio iohaV.

5.5. Qualsevol persona que tengui una infecciopmgrii contaminar directament o indirectament els
aliments ha d’'informar sobre la malaltia o els sginsptomes al responsable de I'establiment amb la
finalitat de valorar conjuntament la necessitatsdametre’s a examen medic i, si escau, ser exclosa
temporalment de la manipulacié de productes aliavent

5.6. En el desenvolupament de les funcions progiescada categoria laboral, els treballadors
contractats per I'adjudicatari per prestar el setfeemenjador han de complir el programa de forthaci
en manipulacié d’aliments de 'empresa.

6. Prestacio del servei

6.1.Dies de prestacio del servei
A- La prestacio del servei d’elaboracié del menggsiura a terme mentre I’Ajuntament ho requereixi.

B- La prestacié del servei de menjador escolaiCiiglP Nicolau Calafat s’ha de dur a terme, cada any
académic, durant el periode d'activitat lectivavjstea la resolucié que anualment aprova i pulbca
Conselleria d’Educacid i Universitat i que establei calendari escolar de cada curs dels centres
docents no universitaris de la comunitat autonoenkesl llles Balears.

No s’ha de prestar el servei els dies que, tot lesgius amb caracter general, tenguin el caraiger
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festes locals al municipi on esta ubicat el cerdrbg els dies que el centre mateix declari fegius
exercici de les seves facultats.

Hi ha la possibilitat excepcional que el menjadscotar no funcioni als mesos de juny i setembre,
circumstancia que la direccid del centre educatiude comunicar amb I'antelacié suficient al
concessionari i que no genera dret a cap indeneitzrant els mesos que no es presti el servei.

C- La distribucié de menjars es realitzara quajuiament ho requereixi.

6.2. Modalitats del servei

6.2.1 Sistema de cuina in situ per al CEIP Nic@&zdiafat

'] L'empresa ha de subministrar les materies primemds productes alimentaris per elaborar els
menus.

[1 L'empresa ha d'utilitzar les instal-lacions de léna del centre per elaborar, preparar i distriblsr
menus.

1 L'empresa ha d’'aportar el personal necessari pestar el servei. Aquest personal ha de tenir la
formacio necessaria en higiene alimentaria.

6.2.2 Sistema de catering pels serveis municipa¢sres al CEIP Nicolau Calafat.

[l L'empresa ha d'utilitzar la cuina del Ceip Nicol@alafat.

[l Lempresa ha de traslladar el menjar en condicidasser consumit (calent o fred, segons
correspongui). En tot cas, ha de garantir que eljanearribi al centre en condicions optimes
utilitzant els recipients adequats.

[l L'empresa ha d'aportar el personal necessari staor el servei de distribucié. Aquest personal ha
de tenir la formacio necessaria en higiene alinrenta

1 El transport del menjar, calent o fred, ha de é&ea vehicles coberts i tancats que compleixin
condicions adequades per conservar els alimerafussn al que s’estableix a la hormativa sobre
aguesta mateéria.

'] Els recipients o contenidors dels vehicles utitdzper transportar els aliments han de ser nets i
estar en condicions adequades de mantenimenegfiodegir els productes alimentaris. El disseny
n’ha de facilitar la neteja i la desinfecci6 adedpsa

'] Les temperatures d’emmagatzematge, conservacansgort son les que s’estableixen al Reial
decret 3484/2000.

6.2.3 La distribucié del menjar entre els usuasisa&arrec de I'empresa adjudicataria. Amb aquesta
finalitat, ha de tenir el menjador disponible matémperatura que el marc legal estableix com @&min
15 minuts abans del dinar, segons I'horari acaaddi el centre.

6.3. Horaris

6.3.1 S’estableix que el servei de menjador al QEtBalu Calafat no ha de tenir en cap cas unaddura
superior a tres hores i mitja i s’ha de situar sengiins la franja horaria que va des de les 12.fd8sha

Jardins Rei Joan Carles |
Tels. 971 61 20 02 - 971 61 20 25 - 971 61 26AX/971 61 22 99
07170 VALLDEMOSSA (Balears)



Ajuntament de Valldemossa

les 15.30 h.

6.3.2 Pel que fa a l'atencié directa als alumree$;anja horaria ha d’'incloure el temps de preétdei
servei de menjador i els periodes de temps antepiosterior; €s a dir, des que acaben les clakdes
mati fins que comencen les del capvespre, si @&hi h

6.3.3 A l'inici del curs escolar, el consell esedha d’aprovar I'horari del menjador i d’atencigetita

als alumnes del centre educatiu i ha de facilitareata informacié a I'empresa concessionaria. Les
modificacions de les franges horaries en relacid ah curs anterior no donaran lloc a cap
indemnitzacio ni a l'increment del preu del menii gamunt del que es preveu en aquest Plec i de
I'oferta presentada per I'adjudicatari.

6.3.4 La distribucio del menjar als serveis murdlsgs’acordara amb cada un d’ells.

6.4. Comunicacions de I'empresa adjudicataria

L'empresa contractista ha d’emprar, com a mininca¢hla en les relacions amb la comunitat educativa
derivades de I'execucio de I'objecte d’aquest curid.

Aixi mateix, 'empresa contractista i, si n’hi has empreses subcontractades han d’emprar, almanys,
catala als retols, les publicacions, els avisoda eesta de comunicacions de caracter generakgue
derivin de I'execucio de les prestacions objectedstracte.

L'empresa contractista assumeix I'obligacié de idasta I'execucié del contracte els mitjans i els
personal que siguin adients per assegurar que da poestar el servei en catala. A aquest afette, e
personal que pugui relacionar-se amb el public éidedir un coneixement de la llengua catalana
suficient per desenvolupar les tasques d’'atenaidrracio i comunicacié de manera fluida i adequada

6.5. Usuaris del menjador escolar

6.5.1 El nombre d’'usuaris que el plec de clausatksinistratives particulars preveu que hi hagidaca
un dels serveis és orientatiu i no és en cap casilnt, i la variacio d’aquest nombre no donasea d
cap responsabilitat per part de I'Ajuntament dddémhossa, motiu pel qual el contractista ha d’aafapt
el servei a les necessitats reals que sorgeixantl@l curs. Per tant, ha d’acceptar tots els isqgae
efectivament tenguin dret al servei i que siguitoaizats per I’Ajuntament, amb independéncia que e
nombre total d’'usuaris sigui superior o inferidagrevisio inicial.

6.5.2. Es consideren usuaris habituals els deladenjdel CEIP Nicolau Calafat que utilitzen el serv
de menjador escolar almenys el 70 % dels diesikedil mes corresponent en qué es presta el servei.

Es consideren usuaris eventuals o no habitualsoetensals que utilitzen el servei de menjador un
nombre de dies inferior al 70 % esmentat sense atiurjustificat. En aquest cas el preu del servei
s’incrementa un 10 %.

L'admissio de nou comensals habituals, una vegaddds les condicions del menjador escolar a I'inic
del curs, anira aparellada al calcul de la ratiomdmitors al CEIP Nicolau Calafat. Els comensals
eventuals no es computaran a I'efecte del calcueslgatios de personal, motiu pel qual I'admissio
d’aquests comensals dependra de la decisié deslecd o el consell escolar del centre.
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6.5.3 Des del centre educatiu i als serveis mualgi proveir s’ha d’informar el contractista del
nombre de menus a servir. Aquesta informacié da déhtrametre diariament com a minim tres hores
abans de linici del servei. En el suposit que sadeni aquesta informacié per causes imputables al
centre educatiu o servei, 'empresa ha d’elabotamateix nombre de menuds que el dia habil
immediatament anterior.

6.5.4. Els centres també han d’assabentar 'empleda necessitat que hi hagi mends especials per a
casos especifics, derivats tant de creences maigioccom de prescripcions meédiques (menuds
hipocalorics, per a diabétics, per a celiacs,.etc.)

6.5.5. També poden utilitzar el servei de menjaditjiancant el pagament de I'import del cobert, els
professors i el personal no docent del centre, sempe no destorbin el funcionament correcte del
menjador i no hi hagi problemes d’espai. En totalos, pero, els alumnes del centre tenen ptidgita
menud ha de ser el mateix que el de la resta derngaise sense cap tipus d’extra.

6.5.6. No han de pagar I'import del cobert els @sebrs que assisteixin i atenguin els alumnes al
menjador i en els periodes d’esbarjo anterior igyas del CEIP Nicolau Calafat.

. Materies primeres i caracteristiques dels menus

7.1. Lempresa adjudicataria ha de confeccionam®daus tenint en compte I'edat dels comensals, el
balanc¢ en 'aportacio calorica i els diferents pdiments de preparacié que conserven el valortioutri
dels productes.

7.2. Les matéries primeres i els productes alimsnpeer elaborar els menus han de ser subministrats
per compte de I'empresa. Lempresa ha de podediéaredocumentalment que totes les matéries
procedeixen d’empreses inscrites en el Registree@é®anitari d’Empreses Alimentaries i Aliments
(RGSEAA). Lempresa adjudicataria ha de presenthr direccid del servei municipal, quan li sigui
requerida, la relacié dels subministradors, aixi ¢® de les qualitats de les materies primeres.

Tots els processos i materials emprats han de @aorlpCodi alimentari i totes les disposicions i
reglamentacions tecnicosanitaries que el despleguen

7.3 La presentacio dels menus s’ha de fer d’aaond I'article 44 deReglamento (UE) n°1169/2011
del Parlamento Europeo i del Consejo, de 25 de lwetwe 2011(article desenvolupaper el RD
126/2015, de 27 de febrer (BOE nim.54 de 4 de mapgg estableix I'obligacié de indicar els
al-lergensdels aliments que es presenten sense envasar lpevemda al consumidor final i a les
col-lectivitats.

7.4. Els menus del menjador escolar constitueidedirar i han d’aportar al voltant del 35 % de
I'energia total diaria necessaria. Ha de contretael volum de les racions i els ingredients quiahi
dins el plat perque I'escolar pugui consumir tanehud i no exclusivament alld que li agrada.

7.5. La confeccio dels menus s’ha d’ajustar a éesmanacions generals establertes al «Document de
consens sobre I'alimentacié als centres educatiqus» s'adjunta com a annex 2 d’aquest Plec, i que v
ser aprovat al 21 de juliol de 2010 al Consell rbeteitorial del Sistema Nacional de Salut. Aquest
document esta disponible també a la pagina wea Gemhselleria d’Educacié i Universitat.

Els menus generals i els especifics s’han d’adaptes diferents époques de l'any i en tot casdsan
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ser aprovats i/o avalats per professionals samitarib formacié acreditada i especifica en nutricid
humana i dietetica.

7.6. Els menus han de ser suficients i adequagsiatli a les necessitats dietétiques dels comgrsait
pel que fa a I'aspecte nutritiu i de promocié ditsllimentaris saludables com al gust i la pres=at
de manera que la percepcio es correspongui amivedl de qualitat, de varietat i d’equilibri. Per a
I'escoleta s’estableix un menu adequat en quaitiéatura.

7.7. Cada menu complet ha d’estar compost per iomepiplat, un segon plat, postres, pa i beguda. La
temperatura del menjar i la beguda ha de ser l@im d’acord amb les condicions meteoroldgiques,
especialment a I'hivern i a I'estiu. Per circumsias excepcionals justificades es pot variar lenfodel
mendu.

7.8. Lestructura basica dels menUs complets ha deasagdlent:

[l Primer plat: llegums amb verdura, verdura amb pafaminestra de verdura, arros o pasta,
amanides variades.

Segon plat: carn, peix i ous amb guarnicié d’amanigrdura o patates

Plat unic de llegum amb verdura i pasta o arros petibes racions de carn (opcional)
Postres: fruita variada (preferentment) o postietds.

Beguda: sempre aigua.

Acompanyament: pa alternant les formes refinaaeis les integrals.

(N R B A B B O

7.9. Varietat i preparacio del menjar subministrat

A continuaci6 s’estableix la freqiiéncia de consuets diiferents plats que han de conformar el menu
escolar i les pautes d’elaboracié i composicio luare de seguir:

7.9.1. Primers plats
A) Frequéncia:

- Un o dos dies a la setmana: verdures (alternanpieparacions crues/cuites) o verdures
variades amb patates.

- Un o dos dies a la setmana llegums, amb un totélrdeions al mes. (Es pot combinar llegums
amb verdura i/o patates, com també amb arrosta)pas

- Un o dos dies a la setmana: arros.
- Un o dos dies a la setmana: pasta

B) Consideracions d'interés.

- S’ha d'especificar la tecnica culinaria. Aquesgade ser apetitosa i senzilla (amanides, sopes,
cremes, menestres, guisats entre altres) sengfir-liifeaboritzans o espéecies que enmascarin
el sabor i amb la quantitat adequada de sal.

- S’ha d'alternar les presentacions cruu/ cuit ervégdures. Es prioritzaran els productes locals i
de temporada.
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7.9.2

7.9.3

Pel que fa da pasta, I'arros i els llegumss’haurn d’incloure, de tant en tamés formes
integrals. Els plats que combinen llegums amb pasta o as@s de gran composicio
nutricional.

Segons plats
Frequencia:

Dos o tres dies a la setmana: carn.
Un o dos dies a la setmana peix i marisc, ambtahde 6 racions al mes.
Un dia a la setmana: ous.

Consideracions d'interes:

S’ha d’especificar la tecnica culinaria. Aquestadeaser apetitosa i senzilla (guisats, vapors,
forn, planxa), sense afegir-hi saboritzans o eéspéque enmascarin el sabor i amb la quantitat
adequada de sal. S’han de limitar els fregits maxim de dos a la setmana.

En la procedencia de la carn, peix i ous s’ha derifrar la maxima proximitat del producte
(productes locals i nacionals preferentment).

Pel que fa a la carn (de tall o capolada) s’hdaler preferencia a les carns blanques i magres
(pollastre, endiot, carn magre de porc) evitantamsum elevat o majoritari de porc. Almenys
una vegada al mes es podra servir carn de vedella.

Els preparats carnics com salsitxes fresquBsiyder meat” (carn capolada amb additius),
hamburgueses, etc s’han de limitar a quatre vegadeges.

Els segons plats han d’'anar sempre acompanyatsadeicjé que ha d’anar variant.
Postres
A) Frequéncia:

Quatre dies a la setmana: fruita fresca.
Un dia a la setmana: postres lacties.

B) Consideracions d'interés:

Els brioixos industrials i els pastissos quedestringits a una vegada al mes i només en casos
especials, com festes i celebracions.

En cap cas el suc de fruita o la fruita en almpara substituir la fruita fresca.

C) S’ha de donar prioritat als productes locals ietegorada.
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7.9.4 Es important recordar que:

- Per adornar i trempar amanides s’ha d'usar oliingBolPer fregir es pot utilitzar oli de llavors
(de gira-sol o de soia), pero esta expressamehtbitrasar oli ric en acids grassos saturats (de
palma, de coco, etc.) o acids grassos trans i aisget

- Per elaborar els aliments s’han d'utilitzar prefiémgent matéries fresques, no s’ha d’abusar
d’aliments congelats i s’ha de limitar I'is d’alinte precuinats a un maxim de 3 varietats al
mes.

- S’han d’evitar els aliments que suposin un riscgerusuaris (musclos, crustacis amb closca,
peixos amb espines, carn amb tendons o0 0ssos, patity, especialment en el menu de
I'escoleta.

- S’ha de controlar molt especialment la data de @itatwo de consum preferent, la continuitat de
la cadena de fred dels congelats i el grau de readursalubritat de la fruita.

7.10El ment ha de ser Unic per a tots els comensat&pex en casos excepcionals i justificats
apreciats pel centre.

En tot cas, I'empresa adjudicataria haura d’elabonamend especial, del mateix preu que el normal,
per als usuaris que hagin de seguir una dieta iespec causes médiques (diabetis, al-lergia aetifs
aliments, intolerancia al gluten, etc.) acreditadé§ancant un certificat medic oficial. L'elaboréac
d'aquestes dietes especials s’haura de realitzar famament en el Protocol d’actuacié per a dietes
especials que s’'adjunta com annex d’aquest plecasngue la Conselleria d’Educacio i Universitat
elabori i publiqui un altre protocol d’actuacié plizacié general a tots els centres, I'adjudicasdni
haura d’adaptar.

L'adjudicatari queda obligat a atendre les petiside menus especials que el centre |li demani, sempr
gue se posi a disposicio de I'empresa la seglenindentacio:

- Informe medic oficial de I'especialista.
- Protocol d’actuacio en cas d’ingesta per error.

- Fitxa del comensal (s’adjunta un model), que hderaontenir coma minim les seglents
dades:

* Nom i foto de 'alumne.

= Intolerancia/al-lérgies/malalties metaboliques
= Observacions

= Contacte

* Firma d’autoritzaci6é de pares i/o tutors legals

Les empreses també han d’estar en disposicio arisislrar mends adaptats a comensals que no poden
menjar determinats productes per creences relgjiadenentaries o que necessiten, esporadicament,
una dieta de régim.

Aquests menus especials han de ser tan semblantsigoi possible als de la resta de comensals, tant
pel que fa al tipus d’aliment com pel que fa adargitat, amb I'excepcié dels ingredients o compisie
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nocius per a la salut de l'usuari.

En el cas dels comensals que siguin usuaris figbs de servir aguest menu especial de manera
obligatoria. En el cas d’'usuaris eventuals, nonmesldigatori servir-lo quan se n’informi el centre
docent i 'empresa amb una antelacié minima deo48sh

7.11l'empresa adjudicataria ha de presentar amb preelaaiv al consell escolar del centre i a la
direccié dels demés serveis, una proposta dels snemniesponents a cada mes. En aquesta proposta
s’hi ha de fer constar de manera expressa:

® |a identificacio i la signatura del professionahisari amb formacio acreditada i especifica en
nutrici6 humana i dietética que ha aprovat i/o alvatjuests menus.

® Els aliments que componen els diferents plats é#linen la casella corresponent al dia que es
serveixen, amb la finalitat de facilitar el recomple racions mensuals i veure la distribucié en
el temps.

® |a tecnica culinaria emprada en la preparacié da oa dels plats.

® Els possibles al-lergens que hi puguin contenir.

7.12Amb una setmana d’antelacié com a minim, també dthdacilitar a tots els usuaris el pla de

mends aprovat, perqué puguin programar la restamdejars del dia de manera adequada i
complementaria. En aquest pla de menus s’hi haedecdnstar de manera expressa la mateixa
informacié que s’ha especificat a I'apartat anterio

Quan de manera excepcional s’hagin de realitzavican el pla de mends, aquests es comunicaran
amb la major antel-lacié possible.

En cas que I'Ajuntament de Valldemossa, la Congali@Educacié i Universitat o la Conselleria de
Salut o els centres educatius habilitin un cand per informar a les families del menu que s’ha de
servir als centres educatius, 'empresa adjudiea@stara obligada a incorporar la informacié dels
menuds en aquesta plataforma virtual.

7.13Control de qualitat

Correspon a la direccié del centre educatiu, I'Aument i a I’Administracié competent supervisar la
gualitat dels aliments i controlar també la restaspkectes a que es fa referencia en aquest Plec,
especialment els relacionats amb la normativa hicgesanitaria aplicable i, en particular, tot ¢ daci
referéncia a la confeccié dels mendas, la rotaclé aéments, els circuits de net i brut, el transpia
conservacio dels aliments a les escoles, la desidfela qualitat higiénica.

Per tal de garantir el control sanitari dels aliegeiWempresa adjudicataria ha de complir el que
s’estableix a la normativa sanitaria vigent.

8 Personal

8.1 El personal contractat per 'empresa adjudiatder executar el contracte depén exclusivament
d'aquesta. L'empresa adjudicataria té tots elsdréeures inherents a la qualitat d’'ocupador, deera
gue I’Administracio contractant és del tot alienagaiestes relacions laborals. Si és necessarpiésa
adjudicataria ha de substituir immediatament esqeal a fi que I'execucio del contracte quedi sempr
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assegurada. Les baixes del personal a cobrir egrioanan a I’Ajuntament per a que en igualtat de
condicions hi puguin optar les persones de Valld=ao

El personal que presti el servei al centre ha afedtgudament identificat i uniformat d’acord arab |
higiene requerida al lloc de treball. S6n per camge¢ I'adjudicatari I'uniforme i, si escau, la ®est
d’elements utilitzats (gorres, mascares, guants), et

8.2 Ladjudicatari ha de disposar d’'un professiosahitari amb formacioé acreditada i especifica en
nutrici6 humana i dietética, que ha de participat'eaboracio dels menus i ha de resoldre qualsevo
dubte que hi pugui haver des del punt de vista arilricié o la dietética.

8.3 Entre el personal que aporti 'empresa hi leaer una persona perqué coordini i distribueisi le
tasques i perque faci d’interlocutor amb I'equigedtiu dels centres.

8.4 L'adjudicatari, en el cas que, en complimeritabsmveni col-lectiu del sector corresponent, hagi
d’assumir el personal contractat per |'adjudicapaacedent que ja treballa als centres, n’ha diadap
els contractes a les exigencies actuals del servei.

8.5 El personal contractat per I'adjudicatari hasthr format per personal de cuina i office, peakon
encarregat de I'atencié als alumnes (en el casnquiei hagi personal docent del centre educatiu que
voluntariament dugui a terme aquesta tasca) §csite personal de neteja i desinfeccio.

8.6 Personal encarregat de I'atencio als alumnes d#? Q€olau Calafat

8.6.1. L'atencio educativa, de suport i de vigilarals alumnes comensals durant I'estada al menjado
els periodes d'esbarjo anterior i posterior s’harelgir pel que disposa la normativa del servei de
menjador. Quan I'empresa seleccionada hagi deefetalsques de vigilancia dels alumnes, el personal
gue se n’encarregui, a més de I'obligacio de serésent fisicament, tindra les funcions seglents:

a) Tenir cura dels alumnes i vigilar-los al menjaddrpati, a les aules o a les instal-lacions que
hagin d'utilitzar-se a criteri del centre, com tadbans o després d’entrar-hi.

b) Acompanyar els alumnes usuaris del servei a laalitecions del menjador en el cas que les
aules estiguin allunyades d’aquest.

C) Vigilar el menjador, la qual cosa suposa:

d) Controlar I'entrada i la sortida d’alumnes i teeBment especialment que no surtin aliments
fora del recinte del menjador.

e) Vetlar que el comportament a taula i la forma dejaresiguin adequats.

f) Dur a terme durant el dinar les activitats necéssdrerqué els alumnes comensals adquireixin
habits saludables i correctes d’alimentacio, dd#ngi i de relacié social i vetlar perque ingereixin
adequadament els aliments.

Q) En el cas que algun alumne usuari no es trobi bgallg o protagonitzi qualsevol incident al
menjador escolar, comunicar-ho tan aviat com gigssible a la direccié del centre educatiu o atepa
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del menor.

h) Dur a terme les activitats complementaries necessper atendre els alumnes abans i després
de dinar.

) Emplenar quan sigui necessari un document en qu&tiades incidéncies produides, el qual
s’ha de lliurar a la direcci6 del centre educatiu.

)] Comunicar al centre educatiu les incidencies ghagsh produit durant el temps destinat al
menjador escolar.

K) Emplenar les fitxes sobre els habits i els compuetats dels usuaris habituals del menjador. El
contingut d’aquestes fitxes (se n'adjunta un medeh a annex 1) pot ser modificat pel consell escola
del centre. Aquestes fitxes s’han de lliurar aiteatié del centre educatiu amb la periodicitat gle
consell escolar determini.

8.6.2. Durant la prestacié del servei escolar dajawer hi ha d’haver necessariament personal
encarregat de l'atencié als alumnes (com a minimpersona a cada centre educatiu). El nombre de
persones que hi ha d’haver a cada centre eduagigndle les ratios minimes seguents:

1- Una persona per cada 15 alumnes d'infantil o féasaperior a 10.
2- Una persona per cada 25 alumnes de primaria ddragperior a 15.
3- Una persona per cada 40 alumnes d’ESO o fracciérisu 20.

Quadre resum amb el personal d’atencié educatieacglisegons el nombre d’alumnes que dinen al
menjador:

Monitors Come_nsals -
Infantil Primaria ESO

1 D’ 11 al 25 De | 16 al 40 De |21 |a |60
2 De 26 | a 40 De | 41 | al 65 De |61 |a | 100
3 De 41 | a 55 De |66 |al 90 De | 101 | a | 140
4 De 56 | a 70 De | 91 al 115 De | 141 |a | 180
5 De 71 | a 85 De | 116 | a 140 De | 181 |a | 220
6 De 86 |a 100 De | 141 | a 165 De | 221 |a | 260
7 De 101 | a 115 De | 166 | al 190 De | 261 |a | 300
8 De 116 | a| 130 De | 191 | a| 215 De | 301 | a | 340
9 De 131 | a 145 De | 216 | a 240 De | 341 |a | 380
10 De 146 | al 160 De | 241 | a 265 De | 381 |a | 420
11 De 161 | 4| 175 De | 266 | al 290 De | 421 |a | 460
12 De 176 | a| 190 De | 291 | A 315 De | 461 | a | 500

Aixi mateix, s’han d’'aplicar els criteris seglents:

- El calcul per determinar el nombre minim de mositha de dur a terme al centre educatiu.

- Per calcular les ratios no s’han de computar etsetsals eventuals, tan sols els comensals
habituals de cada nivell educatiu.

- Per al comput de les fraccions aplicables, elslisigdiensenyament s’han de comptabilitzar de
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manera independent.

- En qualsevol cas, al centre educatiu sempre hifaver almenys un monitor independentment
del nombre de comensals.

- Quan en més d'un nivell no s’arribi al nombre mimier tenir dret a un monitor i la suma total
dels comensals sigui igual o superior a 20, hi ’hawér un monitor de menjador assignat a
aquests nivells.

- El consell escolar del centre, ates el nombre ttdatomensals del centre i les caracteristiques
especials dels alumnes (principalment en el casudiis amb necessitats educatives especials),
pot incrementar el nombre minim de monitors, sg@esgidici economic per al contractista. El
cost d’aquest personal extra (d'acord amb I'ofgstasentada per I'adjudicatari) s’ha de
prorratejar entre el total d’'usuaris de menjaddicdatre educatiu corresponent.

8.6.3. El personal docent del centre educatiu gquhentariament vulgui atendre els alumnes durant el
temps de menjador tindra preferéncia per desenaplaguesta tasca. Aquest personal no suposara cap
cost per a I'empresa adjudicataria, sense perjddiajue s’estableix a I'apartat 5.5.6 d’aquestPle

En cas que no hi hagi personal docent del centreatid que voluntariament atengui els alumnes duran
el servei de menjador escolar, el contractistaarediligat a la contractacié dels curadors que
s’encarreguin de dur a terme aquesta tasca, d'arobda clausula anterior.

El personal contractat per 'empresa per desenaoltgsques d'atencio als alumnes durant I'hordri de
servei de menjador escolar ha de complir els régusgiients:

U Tenir la formacio necessaria en higiene alimentaria

Il Tenir coneixements suficients per comunicar-seesndues llenglies oficials a la comunitat
autonoma. En tot cas, ha d’acreditar el certifiltatoneixements orals de llengua catalana (ceitidiy
0 un nivell superior.

[] Estar en possessié d'algun dels titols seguentstrepemonitor animador de temps lliure o
equivalent, tecnic superior d’educacio infantigrtie superior d’animacio sociocultural o tecnic etigr
d’animaci6 d’activitats fisicoesportives.

U Estar en possessio del certificat negatiu del Regie delictes sexuals.

8.6.4. En qualsevol cas, la dotacié de personaéniid educativa, suport i vigilancia ha de garanti
'adequada atenci6 als alumnes; aquest persorbtrfer tasques propies del personal de cuina.

8.6.5. En el cas que hi hagi alumnes amb una msigcaficativa d’autonomia personal, 'empresa
explotadora del servei de menjador adoptara leumeesaprovades pel Consell Escolar, sense que
aquesta decisié pugui repercutir sobre preu delimescolar fixat a I'adjudicacié publica i revisat
conforme a les regles anteriors.

8.6.6. L'empresa adjudicataria que presti el satleainenjador en un centre docent mentre fa lesi¢asq
de vigilancia i d'atencié ha de dur a terme le$vdiats que en cada cas prevegi la programaciorgene
del centre. Ha de proporcionar orientacions en maatBeducacio per a la salut i d’adquisicio d’habi
socials, i ha de desenvolupar activitats educatidestemps lliure en els periodes anterior i postal
servei de menjador.
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8.7 Personal de cuina i office

El personal de cuina i office ha d’acreditar dawa@rdentre docent haver rebut la formacié corregpbn
en manipulacié d'aliments i en higiene alimentadiea conformitat amb la normativa en vigor.

El personal dedicat al servei d’elaboracio i dstcié del menjar i de neteja no pot ser computat ao
personal d’atenci6 als alumnes.

8.8 En el termini de deu dies comptadors a pagtitidici de cada curs escolar, o en tot cas quao |
requereixi la direccié del centre educatiu o I'Ajament de Valldemossa, el contractista ha d'aportar
una copia de la documentacié seguent:

'] Els contractes laborals subscrits amb les persmssites al servei dependents de 'empresa.

'] Els justificants acreditatius d’estar al corrent pagament de les quotes de la Seguretat Social
corresponents als empleats d’aquesta empresaedpadiitr al menjador escolar del centre.

[l Un programa de formacié en manipulacié d'alimerdgspkrsonal de cuina i office i del personal
encarregat d’'atendre els alumnes.

[1 La documentaci6é acreditativa del compliment detpiigits del personal encarregat d’atendre els
alumnes establerts a I'apartat 7.6.3 d’aquest Plec.

El concessionari ha de notificar a la direccié dehtre educatiu, amb la justificaci6 documental
esmentada, les incidéncies o variacions que esuppad durant el curs a la plantilla ocupada en la
prestacio del servei.

L'incompliment d’aquesta obligacié, que s’ha de comar immediatament a I'Ajuntament de
Valldemossa, pot ser considerat causa de resaleticontracte.

8.9 Extingit el contracte, no es podra produir ap cas la consolidacié de les persones que hagin
realitzat els treballs objecte del contracte cquerdonal de I’Administracié contractant.

9 Preu del menu escolar

9.1. La direccid del CEIP Nicolau Calafat ha deafiper a cada any academic el preu diari del menu
qgue han d’abonar els usuaris del menjador esc¢etant en compte:

U El preu diari del menu (sense el cost dels maonitgee figura a I'oferta que ha presentat
'empresa adjudicataria.

U El nombre de monitors encarregats d’atendre elmrads que I'empresa ha d’aportar al CEIP
Nicolau Calafat (segons l'apartat 8 d’aquest Plelc3eu horari i el cost d’aquest personal (d’acomb

el cost economic diari que figura a I'oferta demfgesa adjudicataria), que es prorratejara ensre el
usuaris del menjador.

Amb la finalitat d’establir un preu del menu a kindel curs, durant els primers dos mesos de
funcionament del menjador el cost dels monitorpresratejara entre el nombre de comensals diari
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previst al plec de clausules administratives.

Si durant I'execucio del contracte hi ha una vadiazonsolidada en el numero d’'usuaris diaris del
menjador, amb un increment o disminucié de mé2@# en relacié als usuaris prevists al plec, shaur
de tornar a prorratejar el cost dels monitors elatrenitjana diaria d’'usuaris del menjador dels dos
mesos anteriors.

9.2. El preu del menu per I'Escoleta Municipal m&njador de la gent gran, sera el mateix quedigur
I'oferta que ha presentat 'empresa adjudicataria.

9.3. El preu del menu es pot augmentar un 10 %algeusuaris eventuals. Sén eventuals als efectes
d’aquest apartat els alumnes que no emprin el isgev@enjador més del 70 % dels dies de cada mes en
que s'ofereix el servei.

9.4. El preu resultant de I'aplicacio dels critexigeriors s’ha d’expressar en euros, amb dos aéim
es pot d’aplicar a peticié de 'empresa o de I'’Aament amb el consentiment empresarial la regla de
I'arrodoniment del segon decimal, al multiple decanés proper.

9.5. Aquest preu ha d'incloure tots els conceptasu@ es refereix aquest Plec: menjar, personal,
reposicié de material, material de lleure, etxi @m I'lVA i totes les altres carregues socidiscals.

S’entén que el preu comprén no només els concgptesntegren el servei d’acord amb aquest Plec,
sind també les quotes de totes les taxes i impdisextes i indirectes establerts per qualsevol
administracié publica competent que gravin el @mie i I'execucié d'aquest, fins i tot en els casns
qué estigui reconegut el dret a la transferéndigrdeamen.

El preu d’'adjudicacié no admet cap prova d’inseéficiia, i inclou el cost dels elements accessoris i
auxiliars i també, encara que no apareguin reflestseparadament, totes les carregues fiscalgalssoc
que graven l'objecte del contracte. Per tant, Uddjatari no pot reclamar cap variacié en el preu
d’adjudicacié, i tampoc no té dret a cap reclambeigada en la insuficiencia, I'error o 'omissiéain
calcul del cost de qualsevol dels elements imdieatel servei.

En consequencia, l'autofinancament del servei dejader ha d’incloure en tot cas els aspectes
seguents:

1 El cost dels aliments i de I'elaboracié dels menus.

[l Eltransport dels aliments.

1 Els salaris i les quotes de la Seguretat Socigbetsional.

1 El material necessari per dur a terme correctaglgmbgrama d’activitats presentat.
[1 L'asseguranca de responsabilitat civil.

'] Les despeses generals que per la seva naturalesaséderin essencials per a la correcta prestacio
del servei.

[1 El benefici industrial.
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'] LIVAi altres imposts, taxes o contribucions espé

[1 Ladurada total del contracte, incloses les possiptorrogues.

9.6. Quan no s’ofereixin totes les prestacions iptes per a un dia lectiu normal, s’ha d’aplicaaun
reduccid proporcional a la part del servei que @gidle prestar, sense perjudici que s'imposin les
sancions previstes a I'empresa adjudicataria.

| 10 Pagament del preu del menu

10.1. Gestio del cobrament

10.1.1. Les persones usuaries pagaran directan@mgresa proveidora del menjar en les modalitats
gue acordin amb aquesta.

En tot cas, els usuaris habituals han de fer eféutiport del servei per avancat en els primers dies
del mes corresponent, segons el procediment appel/abnsell escolar del centre.

Si un comensal deixa de pagar la quota per empsareei de menjador, amb previ avis de la direccio
pot perdre la seva placa fins que no aboni ladiagcid corresponent, si aixi ho acorda el conseblas
del centre o direccio.

10.1.2. En el cas que la mateixa empresa gestiaobeament dels mends als usuaris del menjador, ha
de comunicar a la direcci6 del centre la relacauthnes que no hagin abonat les quotes mensuals, a
gue aquesta els en reclami el pagament i inicéidésacions que es derivin de I'incompliment d’asjae
obligacié.

10.2. Inassisténcies

En el suposit d’'inassisténcia d’algun comensah sifabonar a 'empresa adjudicataria I'import tatal
la minuta.

Als comensals habituals que faltin un minim de tlies lectius consecutius per causa justificadls se
retornara I'import dels dies posteriors.

En el cas de vagues no imputables a I'empresargpedeixin el funcionament normal dels centres
docents, o si es produeixen fenomens atmosferitgral® o circumstancies catastrofiques que
impedeixin el desenvolupament ordinari del sers#ia d’abonar a I'empresa el cost corresponent al
personal contractat per aquesta durant el perigdé@md’'una setmana, que es xifra en un 50 % sabre |
minuta per la qual s’hagi contractat el servei.

Si la impossibilitat de prestar el servei és pea gausa imputable a I'empresa, no se li ha d’abonar
I'import del servei de menjador.

11. Protecci6 de dades ‘

11.1 El contractista té I'obligacié de respectacaiacter confidencial de la informacié a la qealgui
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accés com a consequeéncia de I'execucio del coatract

11.2 EIl contractista, que té la consideracié d'eecmt del tractament de les dades (disposicid
addicional 26 del Real Decret Legislatiu 3/20111dale novembre, pel qual s'aprova el text refémde
Llei de contractes del sector public), queda oblegacompliment del que disposa la Llei organica
15/1999, de 13 de desembre, de proteccio de dadesrdcter personal, i especialment del que sandic
a l'article 12.

Per tant, el contractista no pot aplicar ni u@itdzes dades de caracter personal facilitades per
I’Ajuntament de Valldemossa amb una finalitat ditia la que s’estableix en aquest contracte,sni le
pot comunicar a altres persones, ni tan sols pdegueonservin. Quan finalitzi la prestacié delvsér

les dades de caracter personal han de ser destouidéornades a I'’Ajuntament de Valldemossa.

11.3. Lincompliment, per part de I'empresa o detgonal al seu servei, del deure de confidendialita
sobre les dades esmentades o de qualsevol aligacblderivada de la legislacio de proteccié dieda
de caracter personal sera causa de resolucié dtacprracte, sense perjudici que es duguin a tersne
reclamacions per responsabilitat civil o penal cpresponguin.

| 12.  Drets i obligacions del contractista

12.1. Son drets del contractista:

a) Obtenir I'Gs dels béns de domini public que sigugtessaris per al funcionament del servei de
menjador escolar.

b) Obtenir I'assisteéncia i la protecci6é de I'’Ajuntareie Valldemossa en tots els impediments que
puguin obstaculitzar la prestacio del servei.

C) Explotar el servei de menjador a compte i risc {grags locals habilitats a I'efecte, en la forma
establerta en aquest Plec de prescripcions teique

d) Percebre I'import dels serveis prestats.

e) Rebre del centre escolar els elements de menjaasr disponibles i de cuina aptes per a I's
habitual.

f) Obtenir del centre escolar I'lis dels serveis daigenergia de forma apta per a les tasques

contractades en cada cas.

0) Retirar els elements incorporats per compte seuoakls de cuina i menjador, quan no
pertanyin al centre i sempre que amb el desmuntdigguests elements no es facin malbé les
instal-lacions.

h) Proposar a I’Ajuntament de Valldemossa totes ledifisacions que consideri convenients com
a millores en la prestacié del servei.

)] Tots els altres drets no recollits expressamenaggresta clausula perd que s'estableixen en
aquest Plec o en les disposicions de caracter@jemer siguin aplicables a aquest contracte.
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12.2. Soén obligacions del contractista:

a) Designar un representant amb facultat suficiengueercanalitzi totes les relacions derivades
d’aquest contracte, el qual fara almenys una vésitmanal al centre educatiu.

b) Disposar del personal necessari a fi i efecte theirckes baixes per malaltia, les vacances, els
permisos i les contingencies similars, i informeadireccio del centre de les substitucions. Ensgval
cas, el cost d'aquestes ha d’anar a carrec detamtista. S’informara a I’Ajuntament de les plaees
cobrir perqué se’n faci difusio a Valldemossa.

C) Fer-se responsable davant qualsevol organismecpiibliotes les obligacions i prestacions que
la legislaci6 social vigent estableix respectepgesonal que proporciona el servei contractat.

d) Prestar el servei de forma directa, amb prohibé@6cedir-lo, alienar-lo o subcontractar-lo,
llevat que tengui autoritzacio expressa de I'Ajumeat de Valldemossa. Només es permet la
subcontractacio de la neteja i del mantenimengslénistal-lacions.

e) Dur a terme la prestacié objecte del contracte beficacia deguda i en perfectes condicions
higiénigues i sanitaries.

f) Servir el menjar amb puntualitat i segons els ®fatats amb cada un dels serveis, i ajustar el
nombre d’apats total.

0) Conservar tots els béns afectats a la concessipedacte estat de manteniment, neteja i
higiene.
h) Facilitar en qualsevol moment les inspeccions taninistracié cregui necessari dur a terme

als magatzems, les instal-lacions, els vehicldsagsport i altres elements que pugui utilitzamfgesa
adjudicataria.

)] Sotmetre’s en tot moment a les ordres, observacmrisdicacions que I'’Ajuntament de
Valldemossa, dicti respecte del servei.

)] Assumir tota la responsabilitat civil i adminisivat tant davant I'Ajuntament de Valldemossa
com davant tercers, pels danys i perjudicis a lméms persones, independentment de la naturalesa
d’'aquestes, causats per ell mateix, pels seuslladbes 0 pels mitjans adscrits al servei, en Istige
normal o anormal d’aquest, sense perjudici dedasiens contractuals que li puguin ser imposades.

K) Subscriure, a I'efecte indicat a I'apartat anteriampolissa d’assegurancga a que fa referéncia la
clausula 17 d’aquest Plec.

) Presentar anualment a I'Ajuntament de Valldemossa adpia completa i compulsada de les
polisses d'asseguranca actualitzades i, sempradgpesta li ho sol-liciti, presentar tota la docutaeid

de I'empresa relativa a la prestacio del servecedi per tal que I’Ajuntament pugui comprovardéat
legalitat d’aquesta en 'ordre fiscal, laboral, adistratiu, etc.

m) Indemnitzar tercers pels danys i perjudicis queuppgoduir el funcionament del servei, llevat
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gue aquests s’hagin originat per actes duts a temmeompliment d’'una ordre forcosa dictada per
I'Ajuntament de Valldemossa i sense perjudici ddtses drets que I'assisteixen. L'abonament de la
indemnitzacio i la reparaci6 dels danys i perjudign de ser immediats.

n) No aplicar als alumnes o usuaris del servei capstige preu, tarifa o tribut addicional als
aprovats per cap dels serveis que pugui prestar.

0) Tenir a disposicié de I’Administracio els resultats I'autocontrol relatiu a la prestacié del
servei.
p) Vetlar perque el personal que presta el servebepaorti amb tota correcciéo amb els usuaris, les

autoritats i els seus agents, i mostri el distiotial document que acrediti la seva identitat gsigoi
requerit a fer-ho.

q) Tenir a disposicié dels usuaris un llibre o regisle reclamacions i dendncies, enregistrar-hi
totes les presentades i lliurar a I'Ajuntament éddémossa una copia dels assentaments que Sihi fac
com a maxim I'endema del dia en qué s’hagi prdduijueixa.

r Comunicar per escrit al centre educatiu i a I'’Aament de Valldemossa, des de [l'inici de la
vigencia d’'aquest contracte i fins que finalitzis @ossibles canvis de residencia o de telefon de
I'empresa i de la persona que la representa, iéaiela persona o les persones que substituirasizqu
darrera en cas d’abséncies.

S) El contractista té I'obligaci6 de complir les catidns especials d’execucié contemplades a
'apartat “M Condicions Especials d’Execuci¢” dde® de Condicions Administratives, derivades de
I'apartat Sise de I'acord del Consell de Goverr2€ed’abril de 2016 pel qual s’estableixen direcriu
per a la inclusié de clausules de caracter socidh e&ontractacié de I'Administracié de la Comunita
Autonoma de les llles Balears i el seu sector pabtrumental, aixi com tots els criteris d’adpatio

del contracte, tenint especial esment a aquell$aquesferencia a les clausules socials.

t) Totes les altres obligacions de fer, no fer o sigpano recollides expressament en aguesta
clausula pero que s’estableixen en aquest Plec lesedisposicions de caracter general que siguin
aplicables a aquest contracte.

13. Drets de les families usuaries del servei de menjad

D’acord amb la Llei 4/2011, de 31 de marg, de lagbadministracio i del bon govern de les llles
Balears, I'empresa concessionaria haura de dumgetkes actuacions necessaries amb la finalitat que
les families usuaries del servei de menjador gaadeaiels seglents drets:

a) A presentar queixes sobre el funcionament del seque han de ser contestades de manera
motivada i individual.

b) A obtenir una copia segellada de tots els documgquoes presentin en les oficines de la
concessionaria, en relacio amb la prestacio dekser

C) A utilitzar, a eleccié seva, qualsevol de les ligeg oficials de la comunitat autbnoma en les
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seves relacions amb I'entitat concessionaria i alsiseus representants i treballadors i trebakedor

d) A accedir a tota la informacié que sigui en poderla concessionaria i sigui necessaria per
formular queixes o reclamacions sobre la prestdeléservei. En queden exclosos els documents que
afectin la intimitat de les persones i els relaiunatéries protegides pel secret comercial o tridys
com també, en general, aquells que estiguin ptetpgr la normativa en matéeria de proteccié deslade
de caracter personal.

e) A exigir a 'administracio I'exercici de les seviegultats d’inspeccid, de control i, si escau, de
sancio per resoldre les irregularitats en la pogsidel servei.

f) A ser tractades d’acord amb el principi d'iguakat|’is del servei, sense que hi pugui haver
discriminacioé ni directa ni indirecta per cap raé.

| 14. Documentacié que I'empresa ha de tenir al menjadate I'escola ‘

L'empresa adjudicataria haura de tenir disponibleglitzada i accessible al menjador escolar léiseg
documentacio:

° Document de consens sobre I'alimentacié als ceptiasatius», que s'adjunta a aquest
Plec.

° Protocol de dietes especials.

° Fitxes de comensals amb necessitats especialspangades de:

0 Informe medic oficial de I'especialista.
O Protocol d’actuacio en cas d’ingesta per error.

° Comprovant de la inscripcio en el Registre Ger@aalitari d’' Empreses
Alimentaries i Aliments

Certificats de formacié del personal que aportapeesa.

Registres de control necessaris.

Historic de menuds mensuals que s’han servit dulanirs corresponent.
Registre de control diari d’assisténcia de totsetmensals.

15. Seguiment del servei, control dels menus i auditas ‘

15.1. Seguiment del servei

Correspon a I'drgan de contractacio exercir elssppde policia que resultin necessaris per asselgura
bona marxa del servei gestionat pel contractista.

L'Ajuntament de Valldemossa, la direccié del cergseolar i el Servei d’Inspeccié Educativa tenen
atribuides les competéncies en matéria d’'inspeccontrol de la prestacié del servei objecte del
contracte, sense perjudici de les competencies@uesponguin a altres administracions.

Amb aquesta finalitat s’han d’establir els sisterdesontrol de qualitat que es considerin adequeats
comprovar, de forma periodica, tant la qualitat darguantitat de les materies primeres empradelsi d
productes elaborats a les cuines, el complimentledenormes sanitaries i d’higiene durant la
manipulacié dels aliments i dels locals i matergdsprats, aixi com el compliment de qualsevol altra
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obligacié assumida per I'adjudicatari.

L'organ de contractacio o I'entitat que aquest giasiaixi com la direccié del centre educatiu i els
diferents serveis, han de comprovar que el meejaitsals alumnes els arriba en perfectes condicion
en relaci6 amb les quantitats prescrites, la qtalita puntualitat. També ha de controlar que els
curadors desenvolupen de manera adequada lesrfargovigilancia, assistencia i control dels alusnne
durant els menjars.

Aixi mateix, I'0rgan de contractacio es reservalrelt de verificar que I'empresa adjudicataria déspo
dels mitjans personals i materials necessaris [gecarecta execucidé del contracte.

El contractista ha de facilitar la vigilancia i laspeccié del desenvolupament de I'execucié del
contracte, amb la finalitat de possibilitar-ne ¢areccio.

Qualsevol dificultat o incidéncia que sorgeixi anprestacié del servei s’ha de comunicar a I'omdg@an
contractacié perqué aquest, amb l'assessoramamt tprevi corresponent, resolgui el que consideri
oportd.

Si es constaten desviacions en relacio amb la ptapmicial de I'adjudicatari, I'’Ajuntament de
Valldemossa pot acordar la paralitzacio de I'exgidi fins que s’esmenin els defectes observats.

En cas que des de les conselleries competents @miand’educacié o de salut es posi en marxa una
plataforma virtual amb la finalitat de controlarnallorar I'execucié del servei o d’informar a la
comunitat educativa de les prestacions del menjamolar, I'adjudicatari haura de participar
activament en la mateixa, aportant la informaciéessaria i facilitant en tot cas la consecucié dels
objectius que es pretenguin assolir.

15.2. Control dels menus

L'organ de contractacié o I'entitat que aquest gigisiamb la col-laboracié de la direccié del centre
educatiu i dels diferents serveis, ha de superdisguilibri dietétic i nutricional dels menus i
'adaptacié dels menus en el cas d’'usaris que Bititesures especials 0 que pateixin alguna de les
patologies croniques més freqlents (com celiacplidergies i intolerancies alimentaries, diabetis,
hipertensio, hipercolesterolemia, obesitat, alierecen la deglucié i problemes motors que regxierei
assistéencia en la ingesta).

També ha de supervisar els menlds adaptats a aluammesproblemes aguts, com diarrea, vomits,
hipertérmia, processos catarrals o gripals... ggaeareixin una modificacié dietetica durant unsngsia
dies, sempre que els pares ho hagin sol-licitat.

Amb la finalitat de facilitar aquest control delsemds, 'empresa adjudicataria haura de facilitar
telematicament un exemplar de cada un dels menasuaks que es serveixen al centre educatiu o
servei que designi I’Ajuntament.

15.3. Auditories

Personal de I'drgan de contractacié o, si és gldmbentitat pablica o privada que aquest desigaide
fer visites periodiques al centre per controlarupesvisar que el servei de menjador funciona
correctament en els termes establerts en aquest déleprescripcions técniques, i n’ha d'emetre
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informes individualitzats.

En tot moment el contractista ha de facilitar gsiel@guin a terme aquestes auditories del servei.

| 16. Responsabilitat de I'adjudicatari per danys i perjudicis

16.1. El contractista assumeix la responsabilietgdels danys, perjudicis i accidents causatscers
com a consequencia de les operacions que requiegbgucio del contracte.

16.2. Si els danys, perjudicis i accidents fossimseqiiéncia immediata i directa d’una ordre dopada
I’Administracid, aquesta en sera responsable dgbmeits assenyalats per la normativa.

17. Asseguranca d’intoxicaci6 alimentaria i responsabilat civil ‘

Per cobrir la possible responsabilitat del conistectpels danys i perjudicis ocasionats, I'empiesa
d’aportar, abans de la formalitzacié del contractea polissa i el rebut de pagament vigent d’'una
asseguranca de responsabilitat civil i d’intoxidaelimentaria, aixi com una declaracié jurada o
promesa que la polissa contractada inclou conta assegurats, en relacié amb els centres on &a pre
el servei:

a) Lactivitat d’elaboraci6 i subministrament de marghmenjador escolar i altres centres.

b) La guarda i custodia dels alumnes durant el dingls iesharjos anterior i posterior a aquest, on
s’acordi.

C) Els danys corporals i materials soferts pels alsmmeper tercers a conseqiiéncia d'un accident
ocorregut durant la prestacio de I'activitat assada, sempre que s’efectuin sota la direccio langia
del personal de 'empresa adjudicataria, quan sigiliment responsable I'assegurat conforme a dret.

El capital minim assegurat ha de ser de 200.00fselua polissa ha de mantenir-se en vigor durdnt to
el termini d’execucio6 del contracte i, per tanéntipresa ha d’estar al corrent del pagament deilesp

de l'assegurancga, la qual cosa ha d'acreditar dalsamlireccido del centre educatiu o I'organ de
contractacié quan li ho requereixin.

En cas de prorroga del contracte, 'empresa adjtatia ha d’'aportar a I’Ajuntament de Valldemosisa e
darrer rebut de pagament acreditatiu de la vigaeia polissa
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ANNEX 1
FULL DE SEGUIMENT DEL MENJADOR ESCOLAR

Nom de I'alumne/a:

Curs: Data: Centieagdu

Monitor/a:

AVALUACIO: S: sempre
H: habitualment
P: poques vegades
M: mai

AUTONOMIA PERSONAL | HABITS

Acostuma a parlar sense cridar.

Seu correctament a taula.

Acostuma a menjar de tot.

S'acaba tot el que té al plat.

Utilitza els coberts adequadament.

Fa servir el tovallo.

Necessita ajuda per menjar.

Respecta les normes del menjador.

COMPORTAMENT EN EL TEMPS LLIURE | DURANT LES ACTIVI TATS

S H

Acostuma a arreplegar tot el material.

Acaba la feina o els jocs que comenca.

Comparteix el material, tant dels jocs com de tdivitats.
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Respecta el material.

Participa en les activitats i els jocs organitzats.

Ajuda els companys.

RELACIO AMB ELS COMPANYS

Es relaciona amb tothom.

Té per costum jugar sol.

Juga amb infants més petits.

Juga amb infants més grans.

Es baralla.

RELACIO AMB ELS MONITORS

Col-labora amb el monitor i I'ajuda.

Fa cas al monitor.

Demana ajut al monitor.

Té una relaciéo normalitzada amb el monitor.

Crida 'atenci6 del monitor.

Es mostra distant amb el monitor.

Es comunicatiu amb el monitor.

CONTROL D’ASSISTENCIA

Fa Us del menjador escolar habitualment

OBSERVACIONS:

ANNEX I

FITXA DEL COMENSAL AMB DIETA ESPECIAL

Foto de
'alumne

Servei:
Nom i llinatges de I'alumne/usuari:
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Tipus de menu especial:

Curs:

Torn de menjador:

Dies que fa Us del menjador:

Nom i llinatges del pare o tutor:

Adreca:

Telefon de contacte:

Telefon d'urgéncia:

Dades que s’han de tenir en consideracio:

Simptomatologia davant una ingesta accidental:

Es coneix cas de shock anafilactic?
Si O
No J

La fitxa ha d’anar acompanyada de I'informe medic idel pla d’actuacio en cas d'ingesta per error
trames pels pares o tutors de I'alumne / familiargle I'usuari (alumnat CEIP)

Peticio de dieta especial per la direccio del senv@ltres serveis)

ANNEX IlI

PROTOCOL D’ACTUACIO PER ELABORAR | SERVIR MENUS ESP ECIALS (PER A
INFANTS AMB AL:-LERGIES | INTOLERANCIES ALIMENTARIES )

1. INTRODUCCIO
2. OBJECTIUS DEL PROTOCOL

3. MENJADORS AMB MENJAR TRANSPORTAT
3.1. Com ha darribar el menu?

3.2. Com s’ha de mantenir la tracabilitat del mena?
3.3. Menu transportat en fred

3.4. Menu transportat en calent

3.5. Monitors de menjador

4. MENJADORS AMB ELABORACIO IN SITU

4.1. Com s’han d’emmagatzemar les materies primer@s
4.2. Quina documentacié hi ha d’haver a la cuina?

4.3. Com s’ha d’elaborar el menu especial?
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4.4. Emmagatzematge del menu acabat d’elaborar
4.5. Monitors de menjador

5. PLAD'ACTUACIO EN CAS D'INGESTA PER ERROR O REAC CIO

6. ANNEX
6.1. Documents de referencia
6.2. Fitxa del comensal

7. Disposicié Addicional
1. INTRODUCCIO

L'existencia d’al-lergies i intolerancies alimemarha arribat al punt d’afectar la salut i finstila vida
de molts d'infants. Les manifestacions de I'al-igmg la intolerancia poden ser lleus (enrogimenkade
pell) o greus (xoc anafilactic), la qual cosa faiescindible que tant la familia com I'entorn emgedl
es mou l'infant i, especialment, els centres essotestiguin al corrent del que significa i implica
I'al-lergia o la intolerancia i de com s’han d'ewvisituacions de risc.

Fins i tot en petites quantitats els aliments iogib poden causar reaccions greus, i fins i totaimmra
les persones susceptibles (urticaria generalitzadgioedema, edema de llavis i faringe que pot
ocasionar asfixia, dispnea, cianosi, descens @0 arterial i pérdua de consciencia).

El Comite Cientific de I'Alimentacié Humana ha reegut que entre els al-lergogens alimentaris més
corrents es troben la llet de vaca, les fruites|léguminoses, els ous, els crustacis, les nbpgix les
hortalisses i el blat i altres cereals; és a diments consumits de forma habitual i que s’hawvitte de
forma estricta en I'elaboracid i el servei d'aqugsis de menus especials.

2. OBJECTIUS DEL PROTOCOL

Mitjancant aquest protocol volem informar sobre tpauconcretes i senzilles que permetin als
professionals implicats treballar de forma fasiégura i amb coneixement dels riscos associats.

Hem d’estar al corrent de la necessitat de respettaenu d’'un infant al-lérgic o intolerant, jaequ
ingerir una petita quantitat d’aliment pot desemcea una crisi o un xoc anafilactic que faci neaess
ingressar-lo en un hospital. Per aix0 €s molt ingrdruna correcta comunicacio entre el centre ascol
la cuina central a I'hora de notificar la presentian infant al-lérgic o intolerant.

Aquest protocol va adrecat fonamentalment als psoies, al personal de cuina i als monitors dels
menjadors dels centres escolars, aixi com als pagsrs d’aquests infants. Es pretén donar aixene
les pautes que s’han de seguir a I'hora d’elakigarvir tant menuds transportats des de la cuingrale
com menus elaborats in situ a la mateixa cuinaelgre escolar.

3. MENJADORS AMB MENJAR TRANSPORTAT
3.1. Com ha d’arribar el mena?
Els menus especials transportats han d'arribarneases individuals identificats i etiquetats amb el

tipus de menu, de manera que no se’'n perdi lakiildea A I'etiqueta hi podem trobar dades com niom
cognoms del comensal i/o nom del centre, denomandel plat, tipus de dieta especial, empresa
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subministradora, forma de conservacio i data dakadio, etc.
3.2. Com s’ha de mantenir la tracabilitat del menu?

S’ha de comprovar que el menu rebut (primer pkgps plat i postres) coincideixi amb el descriaa |
plantilla de menu especial, que ha d’estar a disjgodel centre escolar i de la persona respongidle
menjador abans de l'inici de cada mes (2-3 diesngbaUna vegada comprovat aix0, s’ha
d’'emmagatzemar sempre en una zona que el personabw, identificada o separada (es podra
senyalitzar amb cartells indicatius).

El menjador escolar ha de tenir, en un lloc visitdecessible tant per al personal de la cuina pem
als monitors del menjador, la fitxa del comensajudkament emplenada, el certificat médic i el pla
d’actuacio especific per a l'infant en cas d’'inggstr error.

3.3. Menu transportat en fred

El menu s’ha d’emmagatzemar a la cambra frigorifijperfectament identificat (mitjancant senyals
visuals) i separat suficientment de la resta d'afita fins al moment de servir-lo.

La persona responsable de l'infant al-lérgic o lémemt ha d’escalfar el mend amb un mitja de
reescalfament adequat (per ex., microones, folwodeeccio) que asseguri que I'aliment arriba a®5 °
com a minim. El plat o envas ha d’estar tapat enaghent en que s’escalfi per evitar contaminacions
creuades.

3.4. Menu transportat en calent

El menu s’ha d’emmagatzemar a la cuina, perfectaidentificat (la zona d'emmagatzematge pot estar
senyalitzada amb cartells indicatius), separatigfiment de la resta d’aliments fins al moment de
servir-lo i perfectament tapat per evitar possilgestaminacions. S’ha d'assegurar que la temperatur
del menu en el moment de servir-lo sigui igual pesior a 65 °C.

3.5. Monitors de menjador

Davant el dubte, NO S'THA DE DONAR MAI un aliment gino se sapiga que és segur. No s’ha
d'obligar l'infant al-lérgic o intolerant a inger@ap aliment que rebutgi. L'infant ha de seure sengb
mateix lloc i ha d’estar a cura del mateix monitm. cas de substitucié del monitor, el responsdéle
menjador ha de posar el substitut al corrent destles mesures descrites en aquest protocol. ha d
vigilar que l'infant NO accedeixi al menjar d'urtral company.

4. MENJADORS AMB ELABORACIO IN SITU
4.1. Com s’han d’emmagatzemar les matéries primer@s

Les matéries primeres s’han d’emmagatzemar sepasadas’han de protegir de la resta d’aliments
(per exemple, amb envasos de plastic tapats) i diastar suficientment aillades per evitar
contaminacions creuades. A meés, han d’estar camextt identificades per escrit (es poden utilitzar
adhesius de diferents colors per facilitar-ne &ntiicacid). Aquestes precaucions s’han de pretaire

si les materies primeres estan emmagatzemadegartnra ambient com si ho estan a temperatura de
refrigeracio o congelacio.
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4.2. Quina documentacio hi ha d’haver a la cuina?

La plantilla del menu especial ha d’'estar a digpdsiel centre escolar i de la persona responshdble
menjador abans de l'inici de cada mes (2-3 diesg)bas’ha de posar a disposicié del personal de la
cuina perqué aquest en faci un seguiment correttmenjador escolar ha de tenir, en un lloc visible
accessible tant per al personal de la cuina comalgemonitors del menjador, la fitxa del comensal
degudament emplenada, el certificat medic i eldd&tuacié especific per a I'infant en cas d’ingest
per error.

4.3. Com s’ha d’elaborar el menu especial?

S’han d’emprar estris exclusius (paelles, cassolusts, ganivets, etc.) per als menus especials,
identificats individualment per tipus de menu esged&Es poden utilitzar diferents colors per evitar
problemes de contaminacions creuades (traces @walgh Es permet emprar estris no exclusius sempre
que NO s'utilitzin simultaniament per a diferentemis i s’hagin sotmés amb anterioritat a una neteja
desinfeccio exhaustives que en garanteixin la staur

Els menuUs especials s’han d’elaborar en un esfaidt o I'elaboracié d’aquests no pot coincidirbam
I'elaboraci6 dels altres menuds (segons les dimesgile la cuina). Fins i tot per als fregits i alstits
s’han d’emprar paelles o estris exclusius. En sldalaborar el menl especial al mateix espai de la
cuina on s’elabora el mend normal, es recomanaapaepel menu especial a I'inici de la jornada,
mantenint unes normes d’higiene exhaustives anfimaditat d’evitar traces d’al-lergdogens. En el cas
d’elaborar el menu especial al final de la jornackd, fer una neteja i desinfeccio intermedies que
assegurin que s’elimina qualsevol traca d’alimentisc o al-lergogen.

Durant tota I'elaboracio, el menu especial ha diegtentificat o etiquetat de manera que se sapiga
tipus de menu és i a quin comensal esta destiftat. dassegurar que la temperatura del menu en el
moment de servir-lo sigui de més de 65 °C

4.4. Emmagatzematge del menu acabat d’elaborar

El mend, una vegada acabat d’elaborar, s’ha dedguan termos o safates tancades, identificat
correctament. A l'etiqueta hi han d’apareixer dadesn el nom i els cognoms del comensal, la
denominacio6 del plat, el tipus de dieta especial, e

4.5. Monitors de menjador

Davant el dubte, NO S'THA DE DONAR MAI un aliment gqino se sapiga que és segur. No s’ha
d'obligar I'infant al-lérgic o intolerant a inger@ap aliment que rebutgi. L'infant ha de seure sengb
mateix lloc i ha d’estar a cura del mateix monitm. cas de substitucié del monitor, el responsdéle
menjador ha de posar el substitut al corrent destles mesures descrites en aquest protocol. ha d
vigilar que l'infant NO accedeixi al menjar d’urtral company.

5. PLAD'’ACTUACIO EN CAS D'INGESTA PER ERROR O REAC CIO
El centre ha de disposar d’'un pla d’actuaciod, expel metge especialista que tracta el comendal, a
gue els professionals del centre escolar sapiguenactuar en cas d’'ingesta per error o reacciodfiues

I'infant sigui ates per un metge.

Es responsabilitat dels pares o tutors sol-ligiguesta informacio al metge i transmetrer-la auljeq
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directiu del centre, que la posara en coneixemehtrelsponsable del menjador, juntament amb
I'informe clinic i la fitxa del comensal degudamemntplenada.

En el cas d'ingesta per error, si I'infant patenaweaccié s’han d'avisar immediatament els pares o
tutors. Si no es poden localitzar, cal posar-secemacte amb el servei d’emergencia 112, que
proporcionara de forma immediata una guia d’actuagpervisada per un professional medic.

6. ANNEX
6.1. Documents de referencia

Reial decret 1334/1999, de 31 de juliol, que aprtavanorma general d’etiquetatge, presentacio i
publicitat dels productes alimentaris. (Parcialm#@rogat per RD 126/2015)

Organitzacié Mundial de la Salut. Xarxa Internaaiodf Autoritats de Seguretat Alimentaria
(INFOSAN). Nota informativa num. 3/2006 - Al-lergialimentaries (9 de juny de 2006).

REGLAMENTO (UE) N o0 1169/2011 DEL PARLAMENTO EUROREY DEL CONSEJO de 25 de
octubre de 2011 sobre la informacion alimentaridifada al consumidor y por el que se modificas lo
Reglamentos (CE) n 0 1924/2006 y (CE) n o 1925/2{#@arlamento Europeo y del Consejo, y por el
gue se derogan la Directiva 87/250/CEE de la Camjsia Directiva 90/496/CEE del Consejo, la
Directiva 1999/10/CE de la Comision, la Directiv@0R/13/CE del Parlamento Europeo y del Consejo,
las Directivas 2002/67/CE, y 2008/5/CE de la Cobnisiy el Reglamento (CE) n o 608/2004 de la
Comision

Real Decreto 126/2015, de 27 de febrero, por el spieaprueba la norma general relativa a la
informacion alimentaria de los alimentos que sesqmien sin envasar para la venta al consumiddr fina
y a las colectividades, de los envasados en lardggde venta a peticion del comprador, y de los
envasados por los titulares del comercio al poranen

7. Disposici6 addicional

Aquest protocol afectara també a la resta d’'usaanis al- lergies i intolerancies
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